
ソフツー、「コールセンター/CRM デモ&コンファレンス 2016 in 東京」に出展 

 

2016年 10月 27 日 

 

株式会社ソフツー（以下ソフツー、代表取締役社長：赤迫紀忠、本社：東京都中央区）は、2016 年 11 月 17 日

（木）・18 日（金）に池袋サンシャインシティ・文化会館にて開催される、「コールセンター/CRM デモ&コンファレン

ス 2016 in 東京」（主催：株式会社リックテレコム 月刊「コールセンタージャパン」、UBMジャパン株式会社）に 

出展いたします。 

 

クラウド型コールセンターシステム「BlueBean（ブルービーン）」をはじめとし、弊社取扱い製品を実際にお手に 

取ってお確かめいただけます。皆様のご来場を心よりお待ち申し上げております。 

 

＜展示会出展内容＞ 

◆ 弊社ブース：2C-2 ◆ 

◇ クラウド型コールセンターシステム「BlueBean（ブルービーン）」 

・ 新バージョンを実際にお試し頂けます。 

・ 他システムとの連携機能の強化 

・ リアルタイムモニター、詳細レポート機能充実 

 

◇ Fanvil 製 IP電話機 新製品「X」シリーズ 

・ 日本語、カラー液晶に対応した『Fanvil 製 新型 SIP電話機』を展示 

 

◇ 人気コールセンター用ヘッドセット『TPシリーズ』の新モデルを展示 

 

 

 

  



＜本件に関するお客様からのお問い合わせ先＞ 

株式会社ソフツー 

http://www.softsu.com 

TEL：03-4455-7300 (土・日・祝日・年末年始を除く) 

 

＜「コールセンター/CRM デモ&コンファレンス 2016 in 東京」について＞ 

今回で 17 回目を迎える「コールセンター/CRM デモ&コンファレンス」はコールセンター機器メーカーから 

通信キャリア、地方自治体まで幅広い出展者が集まるコールセンター・コンタクトセンター分野の総合展示会 

です。 

http://www.callcenter-japan.com/tokyo/index.php 

http://www.softsu.com/

